
Operátor/ka Call centra - pasivní telemarketing 

 

NÁPLŇ PRÁCE: 

• poskytování informací o produktech a službách společnosti potencionálním klientům 

• péče o stávající klienty 

• práce s firemním softwarem 

• řešení požadavků klientů 

 

POŽADUJEME: 

• ukončené SŠ vzdělání  

• proklientské cítění 

• příjemný hlasový projev 

• trestní bezúhonnost  

• dobrá znalost práce na PC  

• dobré komunikační a argumentační dovednosti, schopnost rychle analyzovat 

• zkušenosti s prací na obdobné pozici výhodou 

• schopnost učit se, rychlá adaptace 

 

NABÍZÍME: 

• práci na HPP  

• směnný provoz 7 – 23 hod. 

• příjemné moderní pracovní prostředí v centru Brna 

• práci v mladém kolektivu 

• zázemí stabilní společnosti 

• stravenky 

• úvodní zaškolení 

 

Místo výkonu práce: Brno 

 

Pokud Vás tato nabídka zaujala, zašlete prosím svůj strukturovaný životopis na email: cv@cz.digi.tv 

 


